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| Introduction

The purpose of this IRIS Addendum 2015 is to inform about the latest improvements in the IRIS
booklet, Rev. 02.1:

1. IRIS assessment sheet instead of IRIS questionnaire
2. IRIS scope of certification No 19 becomes Infrastructure

3. Other corrections

This IRIS Addendum 2015 can also be downloaded via the IRIS Portal (http:/lwww.iris-rail.org)

1. IRIS ASSESSMENT SHEET INSTEAD OF
IRIS QUESTIONNAIRE

Improvements highlighted hereafter centre on the Structure of the IRIS assessment sheet
IRIS questionnaire, especially on the maturity levels
"qualified” and "optimized". Three maturity levels are described, as shown in the

following table:
Upon the publication of this IRIS Addendum 2015, an

assessment sheet will replace the IRIS questionnaire. - “defined” (2) contains exactly the same text

as the IRIS Booklet Rev. 02.1, chapter 3, IRIS
The philosophy of the assessment sheet is basically to requirements.
focus on the compliance and potential improvements
and no longer on non-compliance, by having the - "qualified” (3) and “optimized” (1) provide
“shall" requirements on the maturity level "defined"” additional descriptions after “Plus” and include a link
and "should" requirements on maturity level to published IRIS Guidelines - where applicable.

"qualified” and "optimized".
« Examples of application are added to support
A new version of the IRIS Audit-Tool includes the IRIS companies with IRIS implementation. These
assessment sheet and reflects all changes. examples are good practices and are not subject to
being audited.
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Item
| Number

L Quality management system
LA General requirements

4.1-1

Table: New structure of the IRIS assessment sheet

Impact on Assessment Guideline

The principles of the assessment are maintained as + No impact on product quality nor on customer
described in the IRIS Booklet Rev. 02.1, chapter 2, IRIS requirements
Assessment Guideline.

+ A corrective action request (CAR) is mandatory and
Furthermore, for the evaluation of the non-compliant is understood as a Minor Nonconformity following
maturity levels (“poor” and “insufficient”) the following the 1S0/IEC 17021-1:2015 definition (see annex 5).
rules shall be taken into consideration:

Level “insufficient” - the requirement is not met
Level “poor” - the requirement is partially met -> 0 points.
-> 1 point;

+ The IRIS requirement is not fulfilled
« IRIS requirement is not fulfilled in all aspects (e.g. all

described bullet points, ...) - A corrective action request (CAR) is mandatory and
is understood as a Major Nonconformity following the

+ The requirement is not applied in all projects ISO/IEC 17021-1:2015 definition (see annex 5).

Examples

(eg:

by a Process
landscape

or adequate
mapping
showing the
sequence and
interactions of
Processes
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2. RIS SCOPE OF CERTIFICATION No 19
BECOMES INFRASTRUCTURE

All companies related to the infrastructure business (industrial elements) can apply for an IRIS certification.

The IRIS scope of certification No 19, listed in the IRIS Booklet Rev. 02.1, Annex 1, “IRIS scopes of certification”, is
enlarged and renamed Infrastructure, according to the table below.

© 2015 UNIFE. All rights reserved.
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| 3. OTHER CORRECTIONS

Hereafter, corrections or add-ons are described based on the input/feedback received from the stakeholders and impact from the

above mentioned improvements.

(hanges/Corrections are highlighted in bold italic.

The following nomenclature changes shall be considered for the entire IRIS booklet, Rev. 02.1:

IRIS assessment sheet

requirement

Chapter 1: IRIS Certification Process
3
Requirements for auditors, page 9

The auditors shall possess the following specialized
knowledge: 150 9001, the IRIS system and at least one

of the five processes scopes (mechanical, electrical/
electronical, interfaces, functions, components), which
are encapsulating the scopes of certification (see annex 1).

The auditor approval status is granted for one or several
IRIS process scopes (mechanical, electricallelectronical,
interfaces, functions, components), which encapsulate
the scopes of certification (see annex 1) and is valid for three
years.

Chapter 2: IRIS Assessment Guideline

No further corrections/add-ons.

ANNEX 3

Chapter 3: IRIS Requirements
1.1
General, page 30

This standard defines business management system
requirements to be applied throughout the whole Supply
Chain of rolling stock-related, signaling-related and
infrastructure-related Products.

1.2

Application, page 30
For the IRIS scope of certification No. 9.1 to 9.5 and 19.1
(annex 1 IRIS scope of certification) exclusions in the
management system are permitted in dependency of the
degree of complexity or Safety.

2
Normative reference, page 30

For the IRIS scope of certification No. 9.1 to 9.5 and 19.1
(annex 1 IRIS scope of certification) the 1EC 621425 (EN 50129)
(which has IEC 62278 (EN 50126) and IEC 62279 (EN 50128) as
mandatory references) is mandatory.

Activities to be managed by Procedures / Processes | KPI's | Records, page 68

Clauses

7.2.3
7.4.4
7.5.1

v
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ANNEX g
Knock-0ut requirements, page 71

The twelve (12) Knock-0ut (K.0.) requirements and relevant clause number in the Standard are listed below

Applicability

Always
applicable

(an be put as
not applicable

(an be put as
not applicable

(an be put as
not applicable

(an be put as
not applicable

© 2015 UNIFE. All rights reserved.

(an be put as
not applicable
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Applicability

Always
applicable

Always
applicable

(an be put as
not applicable

Always
applicable

Always
applicable

Always
applicable

© 2015 UNIFE. All rights reserved.




ANNEX 5
Terms and definitions for the rail sector, page 74

Set of policies, practices, procedures, and processes used in
developing and deploying strategies, their execution, and all associated
management activity.

Whenever the IRIS system refers to “Quality Management System”, it is to be
understood as “Business Management System".

Nonconformity (3.11) that affects the capability of the management system
to achieve the intended results.

[ISO/IEC 17021-1:2015]

Nonconformity (3.11) that does not affect the capability of the management
system to achieve the intended results.

[ISO/IEC 17021-1:2015]
Non-fulfilment of a requirement

[ISO/IEC 17021-1:2015]

© 2015 UNIFE. All rights reserved.
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Further information may be obtained from :

UNIFE - IRIS Management Centre
221 Avenue Louise (Bte11)
B-1050 Bruxelles

Belgium

Tel: +32 2 642 23 26
Fax: +212 626 12 61

E-mail: info@iris-rail.org
www.iris-rail.org
www.unife.org

This document and its contents are the property of UNIFE. This document
contains confidential proprietary information. The reproduction,
distribution or communication of this document or any part therof,
without express authorisation is strictly prohibited. Offenders will be
held liable for the payment of damages.

© 2015 UNIFE. All rights reserved
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| Introduction

L'objet de cet IRIS Addendum 2015 est d'informer sur les derniéres améliorations incluses dans le

fascicule IRIS Rev. 02.1:

1. Une fiche d'évaluation IRIS a la place du questionnaire IRIS

2. Le champ d'application IRIS de la certification n®19 devient le champ d'application Infrastructure

3. Autres corrections

Cet IRIS Addendum 2015 peut également étre téléchargé sur le portail IRIS (http:/lwww.iris-rail.org)

1. UNE FICHE D'EVALUATION IRIS A
LA PLACE DU QUESTIONNAIRE IRIS

Les améliorations présentées ci-aprés sont centrées
sur le questionnaire IRIS, en particulier les niveaux de
maturité "qualifié” et "optimisé".

Dés publication de cet IRIS Addendum 2015, une fiche
d'évaluation remplacera le questionnaire IRIS.

La philosophie de cette fiche d'évaluation est, a la base,
de se focaliser sur la conformité et les améliorations
potentielles et non plus sur la non-conformité, en ayant
les exigences “doit” au niveau de maturité "défini" et
les exigences “devrait” au niveau de maturité "qualifié”
et “optimisé".

Une nouvelle version de I'IRIS Audit-Tool inclus la fiche
d'évaluation IRIS et reflete tous les changements.

Structure de la fiche d'évaluation IRIS

Trois niveaux de maturité sont décrits, tel que visible
dans le tableau ci-dessous :

- "défini" (2) contient exactement le méme texte que
le fascicule IRIS Rev. 02.1, Chapitre 3 Exigences IRIS.

+ "qualifié” (3) et “optimisé"(g) fournit des
descriptions additionnelles aprés “Plus” et inclus une
référence aux guides IRIS publiés - si applicable.

- Des exemples d'application sont rajoutés pour
aider les entreprises dans leur mise en ceuvre d'IRIS.
(es exemples sont des bonnes pratiques et ne sont
pas soumis a audit.
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Item
| Number

L Systeme de management de la qualité

Exemple

L1 Exigences générales

L.a-1

Tableau: Nouvelle structure de la fiche d'évaluation IRIS

Impact sur les regles relatives a I'évaluation IRIS

Les principes d'évaluation sont maintenus comme
décrit dans le fascicule IRIS Rev. 02.1, Chapitre 2 Régles
relatives a I'évaluation IRIS.

De plus, pour I'évaluation des niveaux de maturité
non-conformes (“médiocre” et “insuffisant”) les regles
suivantes doivent étre prises en considération :

Niveau “médiocre” - I'exigence est partiellement
remplie -> 1 point;

- L'exigence IRIS n'est pas totalement remplie (ex.:
toutes les descriptions détaillées tiret par tiret, ...),

+ L'exigence n'est pas appliquée dans tous les projets,

+ Pas d'impact sur la qualité du produit ni sur les
exigences du client,

- Une demande d'action corrective (CAR) est obligatoire
et est assimilé a une non-conformité mineure selon
la définition ISO/IEC 17021-1:2015 (voir annexe 5).

Niveau “insuffisant” - I'exigence n'est pas remplie
-> 0 point

+ L'exigence IRIS n'est pas remplie,
- Une demande d'action corrective (CAR) est obligatoire

et est assimilé a une non-conformité majeure selon la
définition ISO/IEC 17021-1:2015 (voir annexe 5).

(1) ex.: parun
schéma ou une
cartographie
des processus
montrant les
séquences et les
interactions de
Ces processus.

© 2015 UNIFE. Tous droits réservés.
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2. LE CHAMP D'APPLICATION IRIS DE LA
CERTIFICATION N°19 DEVIENT LE CHAMP
D'APPLICATION INFRASTRUCTURE

Toutes les entreprises liées a I'activité infrastructure (éléments industriels) peuvent demander une certification
IRIS.

Le champ d'application IRIS de la certification n®19, listé dans le fascicule IRIS Rev. 02.1, annexe 1 “Champ
d'application IRIS de la certification” est élargi et renommé Infrastructure.
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I 3. AUTRES CORRECTIONS

(i-dessous, des corrections ou des ajouts sont décrit sur la base des données d'entrée/informations recues des parties prenantes ainsi

que les impacts des améliorations mentionnées ci-dessus.

Les changements/corrections sont mis en évidence en gras italique.

Les changements de la nomenclature suivante doivent étre considérés pour la totalité du fascicule IRIS Rev. 02.1:

Nouveau terme
fiche d'évaluation IRIS
exigence

Chapitre 1: Processus de certification IRIS
(Conditions requises pour les auditeurs, page 9

Les auditeurs doivent posséder des connaissances spécifiques
de la norme 150 9001, du systeme IRIS et au moins de I'un

des cinq champs d’application processus (mécanique,
électrique/électronique, interfaces, fonctions, composants)
qui integrent les champs d'application IRIS de la certifica-
tion (voir annexe 1).

Le statut d'auditeur est attribué pour un ou plusieurs
champs d’application processus (mécanique, électrique/
électronique, interfaces, fonctions, composants) qui
integrent les champs d'application IRIS de la certification
(voir annexe 1) et reste valable trois ans.

Chapitre 2 Regles relatives a I'évaluation IRIS

Aucune correction/ajout.

Chapitre 3 Exigences IRIS
1.1
Généralités, page 29

(ette norme définit les exigences du systéme de management
de 'organisation destinées a &tre appliquées au travers de

la totalité de la Chalne d'Approvisionnement des Produits

liés au matériel ferroviaire roulant, a la signalisation et a
l'infrastructure.

1.2

Périmetre d'application, page 30
Pour le champ d'application IRIS de la certification n® 9.1
a 9.5 et 19.1 (annexe 1 Champ d'application IRIS de la
certification), des exclusions dans le systeme de management
sont permises selon le niveau de complexité ou de Sireté.
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2 73
Référence normative, page 30 (onception et développement, page 42
Pour le champ d'application IRIS de la certification n® 9.1 La documentation et la formation pour la mise en oeuvre du
@ 9.5 et 19.1 (annexe 1 Champ d'application IRIS de la Produit doivent étre considérées comme partie intégrante
certification) la norme IEC 621,25 (EN 50129) (qui se réfere du systeme a concevoir et a développer, en particulier dans le
obligatoirement aux normes IEC 62278 (EN 50126) et IEC 62279 cas d'un environnement sécuritaire critique. L'organisme doit
(EN 50128)) est obligatoire. avoir la capacité de fournir ces éléments dés lors qu'ils sont
requis pour une utilisation siire du Produit.
551
Responsabilité et autorité, page 35
7.4
Chaque employé doit avoir |a responsabilité de remonter Processus d'achat, page 46
tout probleme/manquement aux exigences a son/sa re-
sponsable pour pouvoir entreprendre une action appropriée. Sauf mention spéciale du client, les fournisseurs de I'organ-
isme devraient &tre certifiés 150 9001:2008 par un organisme
de certification tierce partie accrédite.
ANNEXE 3

Activités a gérer par des Procédures / des Processus / des KPI | des Enregistrements, page 70

Clauses v
o
o
S
S
= %)
£ =
= ]
- g
8 5 = 5
S a 2 a
Q 1] an -]
(=] o ) o
= = = e
w o ] [-W
7.2.3 X
4.4

7.5.1

© 2015 UNIFE. Tous droits réservés.
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ANNEXE
Exigences éliminatoires, page 73

Les douze (12) exigences éliminatoires (K.0.) et le numéro de la clause correspondante dans la norme sont énumérés
ci-dessous.

Applicabilité

Toujours
applicable

Peut ne
pas étre
applicable

Peut ne
pas étre
applicable

Peut ne
pas étre
applicable

Peut ne
pas étre
applicable

© 2015 UNIFE. Tous droits réservés.

Peut ne
pas étre
applicable




Applicabilité

Toujours
applicable

Toujours
applicable

Peut ne
pas étre
applicable

Toujours
applicable

Toujours
applicable

Toujours
applicable

© 2015 UNIFE. Tous droits réservés.
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ANNEXE 5
Termes et définitions utilisés dans le secteur ferroviaire, page 76

Ensemble de politiques, pratiques, procédures et processus utilisés pour
développer et déployer des stratégies, leurs exécutions et toutes les activités
de gestion associées.

Lorsque le systeme IRIS fait référence a un “Systeme de Management de
la Qualité”, il faut le comprendre comme un “Systeme de management de
I'organisation”.

Non-conformité (3.11) qui affecte la capabilité du systeme de management
a atteindre les résultats escomptés.

Traduit de la Norme anglaise originale
[1SO/IEC 17021-1:2015]

Non-conformité (3.11) qui n'affecte pas la capabilité du systeme de
management d'atteindre les résultats escomptés.

Traduit de la Norme anglaise originale
[ISO/IEC 17021-1:2015]

Non-atteinte d'une exigence

Traduit de la Norme anglaise originale
[1SO/IEC 17021-1:2015]

Remerciements
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laquelle cet IRIS Addendum 2015 n'aurait pas été possible.
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Plus d'informations peuvent étre obtenues en contactant:

UNIFE - IRIS Management Centre
221 Avenue Louise (Bte11)

B-1050 Bruxelles

Belgium

Tel: +32 2 642 23 26
Fax: +212 626 12 61

E-mail: info@iris-rail.org
www.iris-rail.org
www.unife.org

(e document et son contenu sont la propriété de UNIFE. (e document
contient des informations confidentielles protégées. La reproduction,
diffusion ou la communication de ce document ou une partie
seulement, sans autorisation expresse est formellement interdite. Les
contrevenants seront assujettis au paiement de dommages et intéréts.
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| EINFURUNG

Das IRIS Addendum 2015 informiert (iber die neuesten Verbesserungen in der IRIS-Broschiire Rev. 02.1:

1. IRIS Bewertungsbogen anstatt IRIS Fragebogen

2. Geltungsbereich 19 der IRIS-Zertifizierung wird Infrastruktur

3. Sonstige Berichtigungen

Dieses Addendum kann auch iiber das IRIS Portal (http:/lwww.iris-rail.org ) heruntergeladen

werden.

1. IRIS Bewertungsbogen anstatt IRIS

Fragebogen

hNachstehend hervorgehobene Verbesserungen
beziehen sich insbesondere die Reifegrad-Niveaus
»qualifiziert" und ,,optimiert" des IRIS Fragebogensauf.

Nach Veréffentlichung dieses IRIS Addendums 2015 wird
ein Bewertungsbogen den IRIS Fragebogen ersetzen.

Die Philosophie des Bewertungsbogens richtet sich auf
die Konformitdt sowie auf mogliche Verbesserungen
und nicht mehr auf die Nicht-Konformitdt, indem

die ,muss" Anforderungen im Reifegrade-Neiveau
,definiert" und die ,,sollte" Anforderungen in den
Reifegrade-Neiveaus ,qualifiziert” und , optimiert"
zbeschrieben sind.

Eine neue Version des IRIS Audit-Tool beinhaltet den IRIS
Bewertungsbogen und beinhaltet alle Anderungen.

Struktur der IRIS Bewertungsbogen:

Drei Reifegrade werden beschrieben, wie in der

folgenden Tabelle dargestellt:

-, definiert” (2) enthdlt genau den gleichen Text
wie die IRIS-Broschiire Rev. 02.1, Kapitel 3: IRIS
Anforderungen.

+ ,qualifiziert” (3) und ,optimiert” (g) stellen
zusatzliche Beschreibungen nach dem ,,Plus" zur
Verfligung und beinhalten eine Verknlipfung zu
den veroffentlichen IRIS Leitfaden - wo
zutreffend.

+ Anwendungsbeispiele sind hinzugefiigt worden,
um Unternehmen bei der IRIS Implementierung zu
unterstiitzen. Diese Beispiele stellen bewahrte
Praktiken dar und sind nicht Bestandteil der
Auditierung.
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| L Qualitatsmanagementsystem

BEISPIELE

4.1 Allgemeine Anforderungen

L.a-1

Tabelle: Neue Struktur des IRIS Bewertungsbogens

Auswirkung auf den IRIS Bewertungsleitfaden

Die Grundsdtze der Bewertung wurden, wie in der
IRIS-Broschiire Rev. 02.1, Kapitel 2: Der IRIS
Bewertungsleitfaden beschrieben, beibehalten.

AuBerdem sind fiir die Bewertung der nicht-konformen
ReifegradeNeiveaus ,schwach" und ,ungeniigend"
folgende Regeln zu beachten:

Niveau ,,schwach" - Die Anforderung wird nur zum
Teil erfiillt -> 1 Punkt

+ Die IRIS Anforderung wird nur zum Teil erfiillt
(z.B. alle beschriebenen Aufzdhlungspunkte, ...)

+ Die Anforderung wird nicht in allen Projekten ange
wendet

+ Weder Auswirkungen auf die Produktqualitat noch
auf Kundenanforderungen

+ Eine KorrekturmaRnahme (CAR) ist obligatorisch
und als Neben-Nichtkonformitt (engl. ,Minor
Nonconformity") nach ISO/IEC 17021-1:2015
Definition (siehe Anhang 5) zu verstehen.

Niveau ,ungeniigend" - Die Anforderung wird
nicht erfiillt -> o Punkte

+ Die IRIS Anforderung wird nicht erfiillt

+ Eine KorrekturmaRnahme (CAR) ist obligatorisch
und als Haupt-Nichtkonformitat (engl. ,,Minor
Nonconformity") nach ISO/IEC 17021-1:2015 Definition
(siehe Anhang 5) zu verstehen.

(1) Beispielsweise
durch eine
Prozesslandschaft oder
eine entsprechende
Darstellung, die die
Reihenfolge und die
Wechselwirkungen von
Prozessen zeigt.

© 2015 UNIFE. Alle Rechte vorbehalten.



2. Geltungsbereich 19 der
IRIS-Zertifizierung wird
Infrastruktur

Alle Unternehmen, die im Bereich Infrastrustruktur (industrielle Elemente) tatig sind, konnen eine
[RIS-Zertifizierung beantragen.

Der Geltungsbereich 19 der IRIS-Zertifizierung, wie in der IRIS-Broschiire Rev. 02.1, Anhang 1: Geltungsbereiche
der IRIS-Zertifizierung aufgefiihrt, wird erweitert und umbenannt in Infrastruktur.

Nr

19

© 2015 UNIFE. Alle Rechte vorbehalten.
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] 3. Sonstige Berichtigungen

Die nachstehend beschriebenen Korrekturen oder Erweiterungen, basieren auf Beitragen / und Riickmeldungen der Beteiligten mit
Auswirkungen auf die oben genannten Verbesserungen.

Anderungen/Korrekturen sind fett und kursiv hervorgehoben.

Folgende Anderungen der Nomenklatur sind fiir die gesamte IRIS-Broschiire Rev. 02.1 zu beriicksichtigen:

NEUE Benennung
IRIS Bewertungsbogen
Anforderung
Kapitel 1: Der IRIS Zertifizierungsprozess Kapitel 3: IRIS Anforderungen
3 1.1
Anforderungen an Auditoren, Seite 9 Allgemeines, Seite 32
Die Auditoren miissen fachbezogene Kenntnisse zu 150 9001 Der vorliegende Standard spezifiziert die Anforderungen an das
und dem IRIS-System besitzen sowie Erfahrung in Managementsystem fiir die gesamte Lieferkette von
mindestens einem der fiinf Prozessbereiche (Mechanik, Schienenfahrzeugen sowie von, Produkten der Signaltechnik
Elektrik/Elektronik, Schnittstellen, Funktionen, und der Infrastruktur.
Komponenten) besitzen, welche die Geltungsbereiche der
IRIS-Zertifizierung einschlieRen (siehe Anhang 1). 1.2
Anwendung, Seite 32
Der Zulassungsstatus der Auditoren wird flir einen oder Fiir die Geltungsbereiche Nr. 9.1 bis 9.5 und 19.1 (Anhang 1:
mehrere Prozessbereiche (Mechanik, Elektrik/Elektronik, Geltungsbereiche der IRIS-Zertifizierung) sind Ausnahmen
Schnittstellen, Funktionen, Komponenten), im Managementsystem gestattet, in Abhdngigkeit vom Grad
Geltungsbereiche der IRIS-Zertifizierung einschlieBen erteilt der Komplexitdt oder der Sicherheit.
(siene Anhang 1) und ist drei Jahre giiltig.
2
Kapitel 2: Der IRIS Bewertungsleitfaden Normative Verweisungen, Seite 33
Keine weiteren Korrekturen / Erweiterungen. Fiir die Geltungsbereiche Nr. 9.1 bis 9.5 und 19.1 (Anhang

1: Geltungsbereiche der IRIS-Zertifizierung) ist die Norm
[EC 621425 (EN 50129) (die die Normen IEC 62278 (EN 50126) und
IEC 62279 (EN 50128) als verbindliche Verweisungen enthdlt)
verbindlich.
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ANHANG 3
Aktivitaten, die mit Hilfe von Verfahren, Prozessen, Schliissel-Leistungskenzahlen und Aufze-

ichnungen gemanagt werden miissen, Seite 76
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ANHANG g )
K.0.-Anforderungen, Seite 79

Die zwolf K.0.-Anforderungen (engl. ,Knock-Out requirements”) und die entsprechenden Abschnitte in diesem
Standard sind nachfolgend aufgelistet.

Anwendbarkeit

immer
anwendbar

Ausschluss
moglich

Ausschluss
moglich

Ausschluss

moglich

Ausschluss
moglich

© 2015 UNIFE. Alle Rechte vorbehalten.

Ausschluss
moglich




Anwendbarkeit

immer
anwendbar

immer
anwendbar

Ausschluss
maoglich

immer
anwendbar

immer
anwendbar

immer
anwendbar

© 2015 UNIFE. Alle Rechte vorbehalten.
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ANHANG 5
Begriffe (Benennung und Definition) fiir die Bahnbranche, Seite 82

Satz von Richtlinien, Praktiken, Verfahren und Prozesse welche in Entwick-
lung und Implementierung von Strategien, ihre Ausfiihrung, und alle damit
verbundenen Managementtitigkeiten eingesetzt werden.

Immer, wenn das IRIS-System sich auf “Qualitdtsmanagementsystem”
bezieht, ist es als “Business Management System" zu verstehen. .

Nichtkonformitit (3.11), welche die Fihigkeit des Management Systems bee-
intrdchtigt, um die gewiinschten Ergebnisse zu erzielen.

libersetzt aus dem englischen Original
[1SO/IEC 17021-1:2015]

Neben-Nichtkonformitdt, welche die Fihigkeit des Management Systems
nicht beeintrdachtigt, um die gewiinschten Ergebnisse zu erzielen.

Ubersetzt aus dem englischen Original
[ISO/IEC 17021-1:2015]

Nichterfiillung einer Anforderung.

Ubersetzt aus dem englischen Original
[1SO/IEC 17021-1:2015]

Danksagung
Wir mochten allen beteiligten Experten flr die hervorragende Zusammenarbeit und ihren Beitrag
danken, Ohne diese Unterstiitzung wdre das IRIS Addendum 2015 nicht moglich gewesen.

© 2015 UNIFE. Alle Rechte vorbehalten.
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Weitere Informationen erhalten Sie von:

UNIFE - IRIS Management Centre
221 Avenue Louise (Bte11)
B-1050 Briissel

Belgien

Tel: +32 2 642 23 26
Fax: +32 2 626 12 61

Email: info@iris-rail.org
IRIS Portal: www.iris-rail.org
UNIFE Webseite: www.unife.org

Dieses Dokument und seine Inhalte sind Eigentum von UNIFE. Dieses Doku-
ment enthdlt vertrauliche und urheberrechtlich geschiitzte Informationen. Der
Nachdruck, die Verteilung oder die Weiterverbreitung dieses Dokuments oder
eines Teils davon, ist ohne ausdriickliche Genehmigung grundsatzlich verbo-
ten. Zuwiderhandelnde werden zu Schadenersatzzahlungen herangezogen.

© 2015 UNIFE. Alle Rechte vorbehalten.
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| WSTEP

Celem niniejszego Aneksu IRIS 2015 jest poinformowanie o najnowszych zmianach
wprowadzonych do broszury IRIS, wydanie 02.1:

1. Arkusz oceny IRIS zamiast kwestionariusza IRIS
2.Zakres certyfikacji IRIS nr 19 obejmuje infrastrukture

3. Inne poprawki

Niniejszy Aneks IRIS 2015 mozna roéwniez pobrac za posrednictwem Portalu IRIS (http://
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1. ARKUSZ OCENY IRIS ZAMIAST
KWESTIONARIUSZ IRIS

Wprowadzone zmiany koncentrujg sie na
kwestionariuszu IRIS, zwtaszcza na poziomie

dojrzatosci “rozszerzonym” i “zoptymalizowanym”.

Po opublikowaniu niniejszego Aneksu IRIS 2015
arkusz oceny zastgpi kwestionariusz IRIS.

Filozofia arkusza oceny polega na tym aby
skoncentrowac¢ sie na zgodnosci i potencjalnych
usprawnieniach a nie na braku zgodnosci,
poprzez wymagania “musi” ha poziomie
dojrzatosci “zdefiniowany” i “powinien” na
poziomie “rozszerzony” i “zoptymalizowany”.

Nowa wersja IRIS Audit-Tool zawiera arkusz
oceny IRIS i odzwierciedla wszystkie zmiany.

Struktura arkusza oceny IRIS:

Trzy poziomy dojrzatosci opisano, w ponizszej
tabeli:

« “zdefiniowany” (2) zawiera doktadnie ten sam
tekst jak broszura IRIS Booklet Rev. 02,1, rozd
ziat 3, wymagania IRIS.

* “rozszerzony” (3) “oraz “zoptymalizowany”
(4) zapewniajg dodatkowe opisy ,Plus” oraz
zawierajg link do opublikowanych wytycznych
IRIS — tam gdzie to ma zastosowanie.

* Przyklady zastosowania sg dodane w celu
wspierania przedsiebiorstw we wdrazaniu IRIS.
Niniejsze przyktady sg dobrymi praktykami i
nie beda podlegaé¢ audytowi.
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Item
Num-
| ber

L System zarzadzania jakoscia

41 Wymagania ogolne

Tabela: Nowa struktura Arkusz oceny IRIS

Wptyw na wytyczne oceny IRIS

Zasady oceny sg utrzymywane zgodnie z opisem
w broszurze IRIS wydanie 02,1, rozdziat 2,
wytyczne oceny IRIS.

Ponadto, w celu oceny poziomu dojrzatosci
obszaréw niezgodnych (,zgodnos$¢ niewielka* i
,2godnos$¢ niewystarczajgca“) nastepujace zasady
muszg by¢ uwzglednione:

Poziom ,,zgodnos$¢ niewielka“ — wymaganie
jest czesciowo spetnione -> 1 punkt;

+ wymaganie IRIS nie jest spetniony we
wszystkich aspektach (np. wszystkie opisane
ponizej)

* wymaganie nie ma zastosowania we
wszystkich projektach

* Brak wptywu na jakos¢ produktu, ani na
wymagan klienta

* dziatania korygujgce (CAR) sa obowigzkowe
i rozumiane jako Niezgodno$¢ Minor zgodnie
z definicjg normy ISO/ IEC 17021-1: 2015 (patrz
definicja zatgcznik 5).

Poziom ,,zgodnos$¢ niewystarczajgca“ -
wymaganie nie jest spetniony -> 0 punktow.

* wymaganie IRIS nie jest spetnione

« dziatania korygujgce (CAR) sg obowigzkowe i
rozumiane jako Niezgodno$¢ Major zgodnie
z definicjg normy ISO/ IEC 17021-1: 2015 (patrz
zatgcznik 5).

Examples

(1) np.: poprzez
mape proceséw
lub odpowiednie
mapowanie
wskazujgce

powigzania pomiedzy

procesami.

© 2015 UNIFE. Wszystkie prawa zastrzezone.
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2. Zakres certyfikacji IRIS numer
19 obejmuje infrastrukture

Wszystkie firmy zwigzane z infrastrukturg (elementéw przemystowych) mogg ubiegac sie o certyfikat
IRIS.

Zakres certyfikacji IRIS numer 19, wymienione w broszurze IRIS wydanie 02.1, zatgcznik 1, (zakresy
certyfikacji IRIS) zostaty rozbudowane i przemianowane na infrastrukture.
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I 3. INNE POPRAWKI

Poprawki lub dodatki sg opisane na podstawie informacji zwrotnych otrzymanych od zainteresowanych stron i wptywu z

wyzej wymienionych usprawnien.

Zmiany / korekty sg oaznaczone pogrubiong kursywa.

Nastepujgce zmiany dotyczg i majg zastosowanie dla catej broszury IRIS, wydanie 02.1:

Nowy Termin

Arkusz oceny IRIS

wymagania

Rozdziat 1: Proces Certyfikacji IRIS
3
Wymagania dla Auditorow, stron 9

Audytorzy muszg posiada¢ nastepujgcg wiedze
specjalistyczng z zakresu: ISO 9001, system IRIS, oraz
co najmniej jeden z pieciu zakresow certyfikacji
(mechaniczny, elektryczny/ elektroniczny, interfejsy,
funkcje, elementy), (patrz zatgcznik 1) ,

Status zatwierdzonego auditora IRIS jest przyznawany
dla jednego lub kilku zakresoéw certyfikacji
(mechanicznego, elektrycznego/ elektronicznego,
interfejsu, funkcji, elementéw) (zatgcznik 1: Zakresy
certyfikaciji) i jest wazny przez trzy lata.

Rozdziat 2: Wytyczne oceny IRIS

Brak korekt/ dodatkow.

Rozdziat 3: Wymagania IRIS
1.1
Postanowienia ogolne, strona 32

Norma ta okresla wymagania systemu zarzgdzania
przedsiebiorstwem, ktére nalezy stosowac w catym
tancuchu dostaw dotyczgcych taboru kolejowego,
produktow zwigzanych ze sterowaniem oraz
infrastrukturg.

1.2
Zastosowanie, strona 32

Do zakresu certyfikacji IRIS nr 9.1 do 9.5i 19.1 (zatacznik 1
IRIS Zakres certyfikacji) wytaczenia z systemu zarzgdzania
sg dozwolone w zaleznosci od stopnia ztozonosci lub
bezpieczenstwa.

2
Powotania normatywne, strona 32

Do zakresu certyfikacji IRIS nr 9.1 do 9.5 oraz 19.1
(zatacznik 1 Zakres IRIS certyfikacji) IEC 62425 (EN
50129) (ktora ma IEC 62278 (EN 50126) i IEC 62279 (EN
50128) jako obowigzkowe odniesienia) jest obowigzkowe

© 2015 UNIFE. Wszystkie prawa zastrzezone.



ZALACZNIK 3
Dziatania, podlegajace zarzgdzaniu poprzez Procedury / Procesy / KPI /
Zapisy, strona 76

Punkty
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ZALACZNIK 4
Wymagania Knock-Out, strona 79

Dwanascie (12) wymagan Knock-Out (KO) i odpowiedni punkt normy wymienione sg ponize;j:

Zastosowalnosc¢

Zawsze
majgce zasto-
sowanie

Moze by¢ brane
pod uwage
jako nie majgce
zastosowania

Moze by¢ brane
pod uwage
jako nie majgce
zastosowania

Moze by¢ brane
pod uwage
jako nie majagce
zastosowania

Moze by¢ brane
pod uwage
jako nie majgce
zastosowania

. Wszystkie prawa zastrzezone.

Moze by¢ brane
pod uwage
jako nie majgce
zastosowania




Zastosowalnosc¢

Zawsze
majgce zastoso-
wanie

Zawsze
majgce zastoso-
wanie

Moze by¢ brane
pod uwage
jako nie majgce
zastosowania

Zawsze

majgce zastoso-
wanie

Zawsze
majgce zastoso-
wanie

Zawsze
majgce zastoso-
wanie

© 2015 UNIFE. Wszystkie prawa zastrzezone.
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ZAYACZNIK 5
Terminy i definicje dotyczace sektora kolejowego, strona 82

Zestaw polityk , praktyk , procedur i procesow stosowanych w
opracowywaniu i wdrazaniu strategii, ich wykonanie , oraz wszystkie
zwigzane z nim czynnoS$ci zarzgdzania .

Zawsze kiedy system IRIS odnosi sie do “Systemu Zarzadzania
jakosci”, nalezy to rozumiec jako “ System Zarzgdzania Biznesem”

niezgodnosci ( 3.11 ) , ktora wplywa na zdolnos$¢ systemu
zarzadzania do osiggniecia zamierzonych rezultatow .

Tlumaczenie z angielskiego oryginatu
[ISO/IEC 17021-1:2015]

niezgodnosci ( 3.11 ) , ktéra nie ma wpfywu na zdolnos$é
systemu zarzadzania do osiggniecia zamierzonych rezultatow

Tlumaczenie z angielskiego oryginatu
[ISO/IEC 17021-1:2015]

Niespetninie wymagan

Tlumaczenie z angielskiego oryginatu
[ISO/IEC 17021-1:2015]

Potwierdzenie

Chcielibysmy podziekowa¢ wszystkim zaangazowanym ekspertom za do-
skonatg wspotprace i wktad, bez ktérych niniejsze Uzupetnienie IRIS 2015 nie
bytoby mozliwe.

© 2015 UNIFE. Wszystkie prawa zastrzezone.



Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem:

UNIFE - IRIS Management Centre
221 Avenue Louise (Bte11)
B-1050 Bruksela

Belgia

Tel: +32 2 642 23 26
Fax: +32 2 626 12 61

E-mail: info@iris-rail.org
Portal IRIS: www.iris-rail.org
Strona internetowa

UNIFE: www.unife.org

Niniejszy dokument i jego tre$¢ stanowig wlasno$¢ UNIFE. Ten
dokument zawiera informacje poufne zastrzezonych.Powielanie,
rozpowszechnianie lub przekazywanie niniejszego dokumen-

tu lub czesci z nich wyroby, bez wyraznego upowaznienia jest
zabronione. Przestepcy bedg ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
zaptate odszkodowania.

© 2015 UNIFE. Wszystkie prawa zastrzezone.

© 2015 UNIFE. Wszystkie prawa zastrzezone.
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Bepcusi 02.1

[lononHeHue [RIS 2015

Om 17/06/2015

For a worldwide culture of quality in rail



© 2015 UNIFE. Bce npaBa 3awuLeHbl

BBEOEHWE

Llenbto HacToswero flononHeHus IRIS 2015 asnsetca nHdopMmmnpoBaHne o nocnegHux

ynyudweHusax B ctaHgapte IRIS, sepcus 02.1:

1.Jlnct oueHkn IRIS BmecTo BonpocHuka IRIS

2.06nacTbto ceptudukaumm IRIS Ne 19 ctaHoBuTcs UHdpacTpykTypa

3.Mpoyne ucnpasnexHus

HacTtoswee fononHeHune IRIS 2015 Takxe MoxHO ckavaTb Ha nopTtane IRIS (http://www.

iris-rail.org)

1. JINCT OLEHKM IRIS BMECTO
BOMPOCHUKA IRIS

YnyJleHusi, NpuBeAeHHbIE HUXE, aKLEHTUPYIOT
BHMMaHue Ha BonpocHuke IRIS, B ocobeHHoCTU
Ha YPOBHSIX 3pENOCTU «XOPOLLUIA YPOBEHB» U
OTIMYHBIN YPOBEHbY.

C MomMeHTa nybnukaumm HacTosILEero
HononHeHus IRIS 2015 BonpocHuk IRIS 6yaeT
3aMeHEH JIMCTOM OLIEHKMN.

Mo cyLlecTBy, OCHOBHOW NOAXOA, MPUMEHSAEMbIN
B NINCTE OLEHKK, 3aKIloyaeTcs B OpMeHTaumm Ha
COOTBETCTBME U MOTEHUMASBHbIE YYyYLUEHNS,

a He Ha HeCOOTBETCTBUE, Kak ObINo paHee,
nocpeacTBOM MCMNonb3oBaHus TpeboBaHui,
Bblpa)XEHHbIX CTIOBOM «OJIXXKEH», ANS
«yOO0BNETBOPUTENBHOIO» YPOBHS 3PENOCTU U
TpeboBaHWiA, BbIpaXXeHHbIX CIIOBOM «CIeayeTy,
AN «XOPOLLEro» 1 «OTIMYHOrO» YPOBHEN
3penocTu.

Hosas Bepcus nporpammsbl IRIS Audit-Tool
BkItoyaeT B cebs nucT oueHku IRIS n oTpaxaeT
BCE N3MEHEHMUS.

CTpykTypa nucta oueHkn IRIS:

OnucaHbl TpY YPOBHS 3PENOCTH, YTO
NpoAeMOHCTPUPOBaHO B clieAytoLei Tabnuue:

* «y#oBneTBOpUTENbHLINY (2) — rpadha cooepxuT
TOT Xe TeKcT, 4To n ctaHaapT IRIS, Bepcus
02.1, rnaea 3, TpeboBaHus IRIS.

* «xopowun» (3) 1 «<oTNUYHbINY (4) — B
rpade Tabnuubl NpvBeAeHbl AONOMHUTENbHbIE
onucaHus, KoTopble HaunHatTcs ¢ «Incy, n
CCbINKK Ha onybnmkoBaHHble PykoBoacTBa
IRIS — rge npumeHuMo.

* Mpumepbl npuMeHeHUA JobaBrneHbl Ans
oKasaHusa NoAAepKKM KOMMaHuin B obnactu
BHeapeHus IRIS. 3Tu npumepbl SBRS0TCA
XOpPOLUMMU MpakTUKaMu U He noanexatT
npoBepKe B XoJe ayauTa.
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NyHKTa

4 Cuctema MeHe)XMEHTa KayecTBa

NMPUMEPbDI

4.1 O6wme TpeboBaHUA

4.1-1

Tabnuua: HoBas cTpyktypa nucta oueHku IRIS

BrnivaHue Ha PykosoacTeo IRIS no oueHke

MopoepxmnBaoTCA NPUHLMIMbLI OLEHKN,
onucaHHble B ctaHaapTe IRIS, Bepcusa 02.1,
rnaBa 2, PykosoacTteo IRIS no oueHke.

Kpome TOro, Ans OLeHKn HeCoOOTBETCTBYIOLLNX
YPOBHEN 3penocT (kHeJoCTaTOYHbINY 1
«HeyOoBIeTBOPUTENbHbINY), HE0OX0AMMO
yuuTbIBaTb Creaytowme npasuna:

«HepocTaTo4HbIN» ypoBeHb - Tpe6oBaHue
BbINOJMHAETCA YacTU4HO -> 1 6ann

» Tpeb6oBaHue IRIS He BbINOMHEHO BO BCEX
acnekTax (HanpuMep, BCe ONMCaHHbIE MYHKThI,

)

° Tpe6OBaHv|e He NMpuMeHeHO BO BCeX NpoeKTax

* HeT BO34€eNCTBUS HA KAYECTBO NPOAYKLUN UMK
Ha TpeboBaHusa noTpebutenei

» 3anpoc Ha npoBefeHNe KOPPEKTUPYIOLLNX
penicteuii (CAR) siBnsieTca o6s3aTenbHbIM
n, cornacHo onpegenexunto ISO/IEC 17021-
1:2015, noHMMaeTCcs Kak He3HauYnTenNbHoe
HecooTBeTcTBME (CM. [punoxeHune 5).

«HeynoBneTBOpUTENbLHLIN» YPOBEHb -
Tpe6oBaHue He BbinonHsietTcs -> 0 6annos

» Tpeb6osaHue IRIS He BbINONHEHO

» 3anpoc Ha npoBefeHNe KOPPEKTUPYHIOLLNX
penicteuii (CAR) siBnsieTca 06s13aTeNbHbLIM U,
cornacHo onpegenenuto ISO/IEC 17021-1:2015,
NOHMMAETCs Kak 3HaYUTeNbHOE
HecooTBeTcTBME (CM. [punoxeHune 5).

(1) Hanpumep,
nocpeacTBoM
cocTaBneHus

KapTbl Npouecca,
oTobpaxatoLen
rnocrnenoBaTenbHOCTb
1 B3aumopencTemne
NpOLECCOB.

© 2015 UNIFE. Bce npaBa 3alumiieHbl




2. OBJIACTbIO CEPTUPUKALIUU
IRIS Ne 19 CTAHOBUTCA
UHOPACTPYKTYPA

Bce komnaHuuy, cBa3aHHble C AeATeNbHOCTbI0 B 06M1acTi MHpacTPYKTYpbl (MPOMBbILLIEHHbIE
3aneMeHTbl) MOTyT nogaTthb 3asBKy Ha cepTudumkauumto no IRIS.

O6nacTtb ceptudmkauum IRIS Ne 19, npuBeneHHas B ctaHaapte IRIS, Bepcus 02.1, MpunoxeHue 1,
O6nacTn ceptudukauum IRIS, 6bina pacwmpeHa n nonyynna HassaHme «HdpacTpykTypay.

© 2015 UNIFE. Bce npaBa 3awyuiieHbl
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I 3. NMPO4YUE UCIPABJIEHUA

Hanee ncnpasneHna U 4onosfiHeHna onncaHbl Ha OCHOBE BXOOHbIX ﬂ,aHHbIX/OGpaTHOﬁ CBA3N, nonyquHoH oT
3anHTepeCcoBaHHbIX CTOPOH, U BO34ENCTBUM Bblllenepe4dYncneHHbIX yJ'Iy‘-iLIJeHIAVI.

VI3aMmeHeHna/0ononHeHNs BblAeNeHbl XXUPHbIM Kypcusom.

Cnegytowie HOMeHKNaTypHbIe U3MEHEHUS OOIMKHBI Yy4nThIBaThCH AN BCero ctaHaapTa IRIS, sepcusa 02.1:

HOBbIU TepmuH

Jlucm oueHku IRIS

TpeboeaHusi

Maga 1: lNMpouecc cepTudmkaumm Ha
COOTBeTCTBUE TpeboBaHUAM
IRIS

3

TpeboBaHus k ayantopam, ctp. 9

AyauTtopbl 4OMKHBI 06naaaTth creayowmmMmm
cneuyunanbHbiMu 3HaHuaMmu: 1ISO 9001, cuctema IRIS n,
no KparHewn mepe, No O4HOW U3 Msimu rMpPoyecCcHbIX
obnacmel (MexaHu4Yeckasi, ajileKmpu4veckas,
uHmepdagelicbl, pyHKYUOHasIbHasi, KOMMOHEHMbI),
KOomophble 3ak/lo4eHbl 8 00nacTsx cepTudukaumm
(cm. MpunoxeHwue 1).

CraTtyc ogobpeHHOro ayamMtopa MoXeT ObiTb NONyYeH B
OZHOW NN HECKONbKUX MpoueccHbIx obnnacmsx IRIS
(MexaHu4eckasi, aslekmpu4eckasi, uHmepgelchl,
¢pyHKUUOHanIbHasi, KOMIIOHEeHMbI), KOmophbie
3aksir4eHbl 8 obnacTsax cepTudukaumum (Cm.
MpunoxeHue 1), n 4eNCTBUTENEH B TEYEHME TPEX NeET.

Masa 2: PykoBoacTeo IRIS no oueHke

WcnpaBneHusi/AononHeHUs OTCY TCTBYIOT.

Maga 3: Tpe6oBaHus IRIS

1.1
O6wwme nonoxeHus, cTp. 34

[aHHbI cTaHgapT onpefenseT TpeboBaHus K
cucteMe MeHegkmeHTa 6usHeca, NpMMeHsieMble Mo
Bceu Llenoyvke noctasok [NMpoaykLumu, oTHOCSALWEeNncs
K NOABWXHOMY COCTaBy, cucmemMe cuz2Hanusayuu u

uHgpacmpykmype.

1.2

HopmaTtuBHbIe cCbIfnKkK, CTp. 35
Ons obnactu ceptudpmkauum IRIS Ne 9.1 - 9.5 u 19.1
(Mpunoxexue 1 O6nacmu cepmugpukayuu IRIS)
ob6sa3ateneH ctaHgapt IEC 62425 (EN 50129) (koTopbliii
ccbinaetcs Ha obsasatensHble IEC 62278 (EN 50126) n
IEC 62279 (EN 50128)).
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2 4.21

HopmaTtunBHbIe CCbIfkK, CTP. 35 O6wme nonoxenwns, cTp. 37
Onsa obnactu ceptucbmkauum IRIS Ne 9.1 r) BOKYMEHTbI, BKIOYas 3anncu, onpegeneHHble
- 9.5 u 19.1 (MpunoxeHue 1 O6n1acmu opraHu3aumnen kak Heobxogumele Ans
cepmudpukayuu IRIS) ob6a3aTteneH ctaHaapT obecneyeHuns pe3ynsTaTMBHOIO MJ1aHUPOB8aHUS,
IEC 62425 (EN 50129) (KoTOpbIi ccbinaeTcs Ha OCYLLEeCTBIIEHUSA NPOLECCOB W1 yrpaBlieHNsS UMW.

obszartenbHble IEC 62278 (EN 50126) n IEC
62279 (EN 50128)).

4.3
MeHeg)XMeHT 3HaHui, cTp. 39

lMpumeyaHue 1: 3TO MOXET BKMOYaTb, HO HE
OrpaHn4MBaThbCH, CreayoLLmMm:

»npaBuia NPOeKTUPOBaHUSA (UHXXUHUPUH208bIe
cTaHgapThbl);

P> Npon3BOACTBEHHLIE MPAKTUKMK;

»[poueaypbl.

MpunoxeHue 3
HDeatenbHoCTb, ynpaBnsiemas nocpeacteom lNMpoueayp/lMpoueccos /KPI /

3anucen, cTp. 84
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Certification

MpunoxeHwue 4
«HokayT-TpeboBaHus », cTp. 87

Hwuxe npueeneHbl ABeHaguaTb «HOKayT-e0rnpocoe» N COOTBETCTBYHOLWNME UM NYHKTbl B CTaHOapTe

MpumeHnmocTb

MpymeHum
Bcerga

MoxeT He
NPUMEHATLCS

MoxeT He
NPUMEHATBLCSA

MoxeT He
NPUMEHATBLCA

MoxeT He
NPUMEHATLCS

Ce npaBa 3aliumiLleHbl

MoxeT He
NPUMEHATLCS




MpumeHnmocTb

NpumMmeHnm
BCerga

MpymeHum
BCerga

MoxeT He
NPUMEHATLCS

NpumeHnm
BCerga

MpumeHum
BCeraa

MpymeHum
Bcerga
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(!ertificai:;onv

MpunoxeHue 5
TepMuHbI U onpeaeneHusi, UCNosb3yeMble B Xefe3HO40POXHOW
NPOMBbILNEHHOCTHU, cTp. 90

CoeoKynHOCMb NOJIUMUK, MPakmuk, npouyedyp u rnpoyeccos,
ucnonb3yeMbix npu paspabomke u pazeépmbieaHuu cmpameaud,
ux peanusayuu u npoyeli coomeemcmeyroujeli dessmesibHOCMu 6
obnacmu MeHeOd)XxMeHma.

B pamkax cucmewmbl IRIS «cucmema MmeHedXxMeHmMa Ka4yecmea»
ecea0a rMoHUMaemcsi Kak «cucmema MeHedxxMmeHma 6usHecanr.

Hecoomeemcmeue (3.11), enusirowee Ha cnocob6Hocmb cucmemMsbi
MeHedxMeHmMa docmu2ams 3arnsiaHupoeaHHbIX pPe3ysibmamoas.

e nepeeode c aH2/1UlICKO20 Opu2uHana
[ISO/IEC 17021-1:2015]

Hecoomeemcmeue (3.11), He enusirowee Ha cnoco6HocCMbL cucmemMbl
MeHed)xMeHmMa docmu2ams 3arnjiaHupoeaHHbIX pPe3ysibmaimos.

6 nepeegode C aH2J1UlICKO20 Opu2uHana
[ISO/IEC 17021-1:2015]

HeebinonHeHue mpeboeaHus.

e nepeeode c aH2/1UlICKO20 OpU2UHana
ISO/IEC 17021-1:2015]

BnarogapHocTb
Mol xoTenu 6bl nobnarogapuTb BCEX 3KCMNEPTOB, NPMHMMAaBLLMX y4acTue B paborte,
3a X NPEBOCXOAHOE COTPYOHMYECTBO 1 COAencTBME, 6€3 KOTOPOro HacTosiLee

JononHenune IRIS 2015 661110 Obl HEBO3MOXHO.
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[ononHuTenbHy MHOPMAaLMIO MOXHO
nonyynTb B:

UNIFE - UeHTp meHemxmeHTa IRIS
npocnekTt Jlyus, 221 (a.a. 11)
B-1050, Bproccenb

Ten.: +32 2 642 23 26
dakc: +32 2 626 12 61
E-mail: info@iris-rail.org

MopTtan IRIS: www.iris-rail.org
Be6-cant UNIFE: www.unife.org

[aHHbIN JOKYMEHT 1 ero cogepxaHve aBnsitoTcs
cobctBeHHoCTh0 UNIFE. [JaHHbI JOKYMEHT COAEPXUT
KOoHduAeHUMnanbHyo cnyxebHyo nHdopmaumto.
Bocnpounseegerune, pacnpocTpaHeHMEe U nepegaya aHHoro
OOKYMeHTa unu ero yacten 6e3 npeaBapuTenbHOro paspeLueHus
cTporo 3anpetleHa. Hapywutenu 6yayT npuBreyeHbl K
OTBETCTBEHHOCTU MyTEM AEHEXHOr0 BO3MeLLEHNs YObITKOB.
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